VERISMO CUSTODIOS

Plant security solution

innovativ flexibel plattformunabhangig

= Fiihren eines Wachbuchs mit CUSTODiIOS

JOURNAL CUSTODIOS ist ein webbasiertes Tool, das den Verwal-

Dt 42 il 2 S ’ tungsaufwand fir das Fuhren eines Wachbuchs massiv
vereinfacht. Bei der Schichteinteilung und —planung kén-
nen die Daten aus anderen Systemen per Schnittstelle
Ubernommen und einzelnen Personen Aufgaben zuge-

:‘; — — = = ordnet werden (z.B. Rundgénge, Fahrzeugbesetzung,
X+ o

Auftretende Ereignisse kdnnen jederzeit erfasst und do-
B o kumentiert werden. Aufgrund der Klassifizierung kénnen
Checklisten hinterlegt werden, die eine strukturierte Ab-
arbeitung der Vorkommnisse ermoglichen.

Zudem konnen Auftrage erteilt und ihre Abarbeitung
EREIGNIS BEARBEITEN kontrolliert werden.

Ereignis s Im Hintergrund werden alle Schritte protokolliert und in

A einem Schichtprotokoll gerichtsfest niedergelegt. Offene

pismmtr Aufgaben werden am Schichtende dem né&chsten

z Schichtleiter Ubertragen. Im Ereignisfall kdnnen die Da-
ten an DEMIOS Ubergeben werden.

] ) CUSTODIOS eine webbasierte Losung

s CUSTODIOS schafft die Grundlage fiir eine automati-

L sierte Abwicklung der alltdglichen Aufgaben und fuhrt
Protokoll.

Schichtiibernahme
CUSTODIOS verschafft dem Schichtleiter einen Uber-
blick Gber die aktuelle Lage.

B Eve gor Schichtplanung
' Der Schichtleiter kann allen Anwesenden Aufgaben zu-
teilen. Die Planung kann auch im Voraus erfolgen.

Vorkommnisse erfassen

Unerwartete Ereignisse kdnnen jederzeit erfasst und
kategorisiert werden. Jeder Ereigniskategorie koénnen
geeignete Checklisten zugeordnet werden. Dadurch

oo s kann eine Alarmierungskette ausgel6st und die notwen-
e N digen Maflnahmen zur Problembehebung beauftragt
@@ W und ihre Erledigung kontrolliert werden.
B e Dezentrale Erfassung
e " Die Eingabe kann dezentral Uber beliebige Endgerate
[ et St i 1| erfolgen.
[ et rara v |
1
Schichtiibergabe _,
Die Schichtlibergabe bietet wieder einen Uberblick (iber
die aktuelle Situation. Es wird bestatigt, dass das Inven-

tar und die Dienstfahrzeuge in ordnungsgemassem Zu-
stand fur die ndchsten Schicht bereitstehen.



VERISMO CUSTODIOS

Serverdienste

CUSTODIOS ist als Client-Server-Lésung aufgebaut. Jeder Nutzer hat - unabhangig
vom verwendeten Client - immer die aktuellsten Daten zur Verfligung. CUSTODIOS
wird als Software-as-a-Service-Dienst angeboten. Der Betrieb erfolgt in zwei finma-
zertifizierten, Schweizer Hochsicherheitsrechenzentren mit entsprechenden Sicher-
heitsvorkehrungen. Dadurch kann eine Verfligbarkeit von 99,8% garantiert werden.

Datensicherheit

Die Sicherheit der Daten hat hochste Prioritat. Dies betrifft sowohl die Datenlbertra-
gung als auch den Datenzugriff. Die Datenablage erfolgt verschlisselt auf einem SQL
-Server. Die verwendeten Methoden werden stets weiterentwickelt und entsprechen
dem aktuellsten Stand der Technik.

Eingesetzte Technik

CUSTODIOS ist eine Webapplikation, welche mit modernen und zeitgemassen Tech-
nologien entwickelt wurde. Der Client kann dank einer REST Schnittstelle mit einem
mit NodedS realisierten Server kommunizieren, der die Daten sicher in einer SQL Da-
tenbank speichert. Zusatzlich kann CUSTODIOS dank Docker auf unterschiedlichen
Systemen skalierbar eingesetzt werden.

Die Applikation ist plattformunabhangig. Es kénnen die ublichen unterschiedlichen
Gerate verwendet werden, vom Smartphone, Uber Tablets bis zum Notebook und PC.
Zur Steigerung der Ausfallsicherheit, laufen alle serverseitigen Komponenten auf ei-
nem 3-Node Cluster.

Uber VERISMO

VERISMO ist eine spezialisiertes Unternehmensberatung mit Sitz in Kisnacht und
HalBloch in der Pfalz. Das Beratungsangebot umfasst besonders das Krisen-, Risiko-
und Kontinuitdtsmanagement. Im Krisenmanagement liegt der Fokus der Tatigkeiten
neben der Einflihrung von ganzheitlichen Krisenmanagementsystemen und der
Durchflhrung von Krisenstabsarbeit insbesondere in der Unterstitzung von Krisen-

VERISMQO staven im Ereignistall.

Zudem verfugt die Verismo Uber ein eigenes Schulungszentrum mit einem differen-
zierten Ausbildungsprogramm in den von ihr vertretenen Beratungsgebieten.

Die Verismo-Mitarbeiter zeichnen sich durch langjahrige Praxistatigkeiten vor ihrem
Wechsel in die Beratungsbranche aus. In den vergangenen Jahren haben sich die
Experten von Verismo bei einer Vielzahl von Krisenféllen eine besondere Expertise
aufgebaut. CUSTODIOS wurde basierend auf den umfangreichen Erfahrungen entwi-

ckelt.
lhr Ansprechpartner fiir: CUSTODiIOS DEMIiIOS
www.custodios.ch www.demios.ch
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